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Wohnungslosenhilfe Diakonie Schleswig-Holstein - Daten und Fakten 

1. Zahl der Rat- und Hilfesuchenden in den ambulanten Beratungsstellen und Notunterkünften*  
 

  
Gesamt Männer Frauen 18-25 - jährige 

2014 2019 2020 2014 2019 2020 2014 2019 2020 2014 2019 2020 

Diakonie Kiel  1.067 1.499 1.513 825 1.233 1.150 242 266 363 254 279 266 

Diakonie Lübeck 1.627 1.394 1.626 1.161 1.083 1.282 466 311 344 545 355 375 

Diakonie Flensburg 965 1.575 1.026 - 740 804 - 835 222 - 53 146 

Diakonie Neumünster 955 1.190 759 - 839 449 - 351 310 - 225 158 

Diakonie Heide 316 201 235*** 177 108 106 139 93 83 69 54 141 

Diakonie Husum/ 
Kreis Nordfriesland 

31 236 232 27 135 149 4 101 83 4 20 26 

Diakonie Kaltenkirchen/ 
Kreis Segeberg 

- 358 303 - 173 199 - 185 104 - - 55 

Diakonie Norderstedt - 353 273 - 234 196 - 119 77 - 15 9 

Diakonie Pinneberg 340 483 518 291 287 326 49 196 192 25 63 91 

Diakonie Rendsburg 100 367 302 80 292 214 20 75 88 - 95 77 

Diakonie Schleswig/ 
Kreis Schleswig-Flensburg 

- 123 134 - 35 87 - 88 47 - 22 27 

Diakonie Meldorf - 40 58 - 38 - - 2 - - 6 - 

Diakonie Südtondern** - - 324*** - - 110 - - 78 - - - 

Diakonie Elmshorn/ 
Kreis Steinburg** 

- 62 40 - 39 22 - 23 18 - 14 7 

Diakonie GESAMT  5.401 7.881 7.343*** 2.561 5.236 5.094 920 2.645 2.009 897 1.201 1.378 

*Quelle: Diakonisches Werk Schleswig-Holstein, **Erstmals 2020 erfasst, ***Die Differenz zwischen der Gesamtzahl sowie der Summe von Männern und Frauen ergibt sich 

daraus, dass einige Beratungen anonymisiert durchgeführt wurden. 
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2. Zahl der Bewohner in der stationären Wohnungslosenhilfe 
 

Einrichtung Zahl der Bewohner Neuaufnahmen Abgänge 

 2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020 

stadt.mission.mensch 
gGmbH Kiel 

61 63 68 24 27 37 23 31 35 

Schäferhof Appen 50 46 42 28 24 21 23 25 25 

Vorwerker Diakonie 
Lübeck 

75 72 57 38 39 25 40 40 30 

gesamt 186 181 167 90 90 83 86 96 90 
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3. Wohnungslosenhilfe - Angebote der Diakonie in Schleswig-Holstein 
 

Die Diakonie hat in Schleswig-Holstein insgesamt 32 Anlaufstellen für wohnungslose Menschen. Dazu zählen  

Beratungsstellen, Tagestreffs und stationäre Hilfen. 

 

 Beratungsstellen: 

Unterstützen bei: 

 der Realisierung von Leistungsansprüchen 

 der Suche nach Wohnraum 

 der Bewältigung persönlicher Krisensituationen 

 weitergehendem Hilfebedarf nach §16,2 SGB II (psychosoziale Betreuung) 

 der Wiederbeschaffung von Dokumenten 

Vermitteln: 

 kurzfristige Übernachtungsmöglichkeiten 

 in ambulante und stationäre Hilfsangebote 

 in Fachberatungsstellen (z.B. Suchthilfe, Schuldnerberatung) 

Bieten an: 

 Postadresse/Erreichbarkeit für die Agentur für Arbeit 

 Dusche 

 Waschmaschine und Trockner 

 Tageszeitung 

 Kaffee und Getränke  

 

 Notunterkünfte: 

Kurzunterbringung von wohnungslosen Menschen 
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 Tagestreffs: 

Unterstützungsangebot: 

 Hilfe bei der Wohnungssuche 

 Hilfe bei der Arbeitssuche 

 Hilfe bei der Geldverwaltung 

 Hilfe beim Umgang mit Ämtern und Behörden  

 Hilfe bei der Überwindung persönlicher Probleme unter Wahrung der Anonymität 

 Postadresse 

 Medizinische Versorgung (Praxis ohne Grenzen) 

 Vermittlung an weitere Stellen des Hilfesystems innerhalb und außerhalb der Diakonie 
 

 Stationäre Einrichtungen: 

Stationären Einrichtungen sind Hilfsangebote gem. §67 SGB XII für wohnungslose Menschen mit besonderen  

sozialen Schwierigkeiten und bieten bedarfsgerechte und differenzierte Hilfen an. 
 

Angebot: 

Vielfältige und individuelle Beratung und Betreuung, z.B. 

 Schuldenregulierung 

 Wohnungssuche 

 Alltagspraktisches Training 

Ziel: 

 Integration in die soziale Gemeinschaft  

 Erlangen und Aufrechterhalten von eigenem Wohnraum 

 Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt 
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4. Diakonische Beratungsstellen und Einrichtungen der  Wohnungslosenhilfe in Schleswig-Holstein 
 

Träger 

 

Einrichtung Adresse 

stadt.mission.mensch gGmbH, Kiel 

 

ZBS: Zentrale Beratungsstelle für Wohnungslose Menschen 

 

Fleethörn 61,  

24116 Kiel 

Kommunale Notunterkunft für Männer, 

„Bodelschwinghhaus“ 

 

Johann-Meyer-Str. 13,  

24114 Kiel 

FBS: Frauenberatungsstelle Kiel 

 

 

Damperhofstr. 12, 

24116 Kiel 

Kommunale Notunterkunft für Frauen 

 

 

Arkonastr.,  

24106 Kiel 

Tages- und Kontaktladen Kiel 

 

 

Schaßstr. 4,  

24114 Kiel 

Stationäre Wohnungslosenhilfe 

 

 

Hasseer Str. 22,  

24113 Kiel 

Diakonisches Werk des Kirchenkrei-

ses Schleswig-Flensburg 

Flensburger Tagestreff für Wohnungslose  

 

 

Johanneskirchhof 19a, 

24937 Flensburg 

Anlauf-und Beratungsstelle für Frauen in besonderen Lebensla-

gen, „Die Treppe“ 

An der Johannismühle 4, 

24943 Flensburg 
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Obdachlosenunterkunft, 

„Martinsstift“ 

 

Eckernförder Landstr. 200,  

24943 Flensburg 

Beratungsstelle und Unterkunftsbetreuung Ansgarweg 

 

Norderdomstr. 6,  

24837 Schleswig 

 

Stadt Heide, Ev.- luth. Kirchenkreis 

Dithmarschen 

Kommunal-Diakonischer Wohnungsverband Heide 

 

Rungholtstr. 1,  

25746 Heide 

 

Diakonisches Werk des Kirchenkrei-
ses Dithmarschen 
 

Wohnungslosenhilfe/Gemeindehilfswerk Klosterstr. 19, 
25704 Meldorf 

Diakonisches Werk Husum Beratungsstelle und Übernachtungsmöglichkeit für Wohnungs-

lose  

 

Poggenburgerstr. 16, 

25813 Husum  

 

Vorwerker Diakonie Lübeck gGmbH Notunterkunft für Frauen und Jungerwachsene,  

„Sophie-Kunert-Haus“ 

Dr. Julius-Leber-Str. 75, 

23552 Lübeck 

 

Wohnheim für Männer,  

„Bodelschwinghhaus“ 

Meesenring 8, 

23566 Lübeck 

 

Stationäre Wohnungslosenhilfe, 

„Franziska-Amelung-Haus“ 

 

Moislinger Allee 11, 

23558 Lübeck 

 

Stationäre Wohnungslosenhilfe, 

„Wichernhaus“ 

 

 

Fischergrube 30-34, 

23552 Lübeck 
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ZBS: Zentrale Beratungsstelle für Wohnungslose Menschen 

(Ü25) 

Wahmstr. 60, 

23552 Lübeck 

 

Beratungsstelle für Jungerwachsene Moislinger Allee 9, 

23558 Lübeck 

 

FBS: Frauenberatungsstelle Lübeck Moislinger Allee 9, 

23558 Lübeck 

 

Diakonie Altholstein Zentrale Beratungsstelle Neumünster Gasstr.12,  

24534 Neumünster 

 

Beratung für Frauen Neumünster Gasstr. 12, 

24534 Neumünster 

 

Tagesaufenthaltsstätte Neumünster Gasstr.12, 

24534 Neumünster 

 

Notschlafstätte Neumünster Gasstr. 12, 

24534 Neumünster 

 

Diakonie Hamburg-West und Süd-

holstein 

 

 

 

 

Tagesaufenthaltsstätte du Beratungsstelle für Wohnungslose 

Norderstedt 

 

Lütjenmoor 17a, 

22850 Norderstedt 

Notunterkunft Norderstedt Langenharmerweg 132, 

22844 Norderstedt 
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Soziale Wohnraumhilfe und Beratungsstelle für Wohnungslose  

 

Bahnhofstr. 12, 

25421 Pinneberg 

 

Soziale Wohnraumhilfe und Beratungsstelle für Wohnungslose 

 

Rathausplatz 1,  

25451 Quickborn 

 

Diakonisches Werk des Kirchenkrei-

ses Rendsburg- Eckernförde 

Kontakt- und Beratungsstelle sowie Betreuung der Notschlaf-

stätte  

 

 

Materialhofstr. 7, 

24768 Rendsburg 

Stiftung Hamburger Arbeiter-Kolonie  

 

Stationäre Wohnungslosenhilfe, 

„Schäferhof Appen“ 

 

Schäferhofweg 30, 

25482 Appen 

Diakonie Rantzau Münsterdorf Wohnungslosenhilfe und Winternotprogramm,  

„Haus der Diakonie Elmshorn“ 

 

Alter Markt 16, 

25335 Elmshorn 

 

Diakonisches Werk Südtondern 
gGMBH 

Wohnungslosenhilfe Leck  
„Mien Tohus“ 
 

Wikingerstr. 44 
25917 Leck 
 

 


